Codigo de
Conduta

cerbras






Sumario

Palavra da Presidente ..............

Seja Bem-Vindo .......cccceeuuuunne.

Nossa Historia ......ceeeeeeeeeereennnnnns

Identidade ....cccceeeueereenieennnnnnns

Sistema de Gestao Integrado ....

[\ [0 ¢ 1 1 1= V-3 s

Trabalho Infantil .......................

Trabalho Forgado ...................

GOVEINO ..cecereerereereceececeerecesecannens

Patrimonio ....eeeeeeeeeeeneneereeenneenns

MEYEEIN cococooacmoaacanoamoncncaomoacaneam

Relacionamento .................

Atitudes .......uuueereeeiienneinannnns

Papel da Lideranga .................
B S G ——————

Praticas Sustentaveis ...............

Politica de Prevencao ao Greenwashing

Politica Administrativa .....

Politica SESMT ....ccceeueeenene..

Politica de Recursos Humanos........

BenefiCios ..cccceeeerreeeeeerreennnennnen

Direitos ..cccceeveeeeerenecrenecenneennns

04
05
06
08
09
10

15

16

17

18

19

20
22
23
24
25
26
27
28
30
34
36
39



Codigo de Conduta

Palavra da Presidente:

Estamos felizes em recebé-lo. Agora, vocé faz parte
da familia Cerbras. Aqui investimos em qualificagao,
proporcionamos oportunidades de crescimento e
temos como valor essencial o respeito e a
valorizagdo das pessoas.

Contamos com seu compromisso, ética e qualidade na
realizagcdo das suas atividades. Desejamos contribuir
com a sua adaptacao, bem-estar e integracao.

Juntos podemos tornar a Cerbras uma empresa
cada vez melhor!

Atenciosamente,
Ana Lucia Bastos Mota

cerbras
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O1. Seja bem-vindo!

Visando colaborar com a compreensao acerca As informagodes inclusas neste documento sao

das praticas e da cultura da empresa, para todos os colaboradores, sem distingao de 1.

desenvolvemos este Coédigo de Conduta. Com hierarquia, e a obrigacdo da execugao | ‘

ele, buscamos orientar cada colaborador sobre corresponde a todo periodo de duragdo do l ; f Wil .

as relagcbes e o comportamento ético no contrato de trabalho. {'.r'.“hw‘f A .
.

ambiente de trabalho.

Sempre que vocé tiver duvidas sobre qual By
O nosso Codigo de Conduta é um conjunto de conduta correta deve ser adotada em {
regras e principios que devem ser adotados por determinada situagdo, procure seu superior .
todos: colaboradores, comunidade local, imediato ou consulte este Codigo.
fornecedores, clientes, colaboradores
terceirizados, representantes, sociedade, Esperamos que siga as orientagées como
acionistas, orgaos regulamentadores, referéncia na sua rotina profissional. Conserve
sindicatos e consumidores. Cada item deste o livro e o utilize para consulta sempre que
documento possui diretrizes que devem ser necessario.
observadas e respeitadas no tocante as agées
internas e externas das pessoas que nos Desejamos a vocé uma boa leitura e
representam. compreens3io!

O objetivo deste documento é conscientizar a
todos da organizagdo sobre nossas politicas,
procedimentos e normas internas, bem como
mostrar a importancia de mantermos uma
relacao de respeito. Desta forma,
favoreceremos a ampliagcdo dos negdcios e o
desenvolvimento dos colaboradores.

I —. ! : "‘\ i

. * it

oot
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02. Nossa Histoéria

A historia da Cerbras tem inicio ainda no
comego dos anos 1990. A época, o gedgrafo
Tarcisio Mota, apds uma experiéncia familiar
no comércio de materiais de construcgao,
decidiu algar voos maiores e instalou uma
fabrica de ceramica, que inicialmente recebeu
o nome de Topazzio.

A empresa foi pioneira no Ceara em seu
segmento, ao construir a primeira pegca de
piso ceramico genuinamente cearense em 13
de fevereiro de 1992. No mesmo ano, a
Topazzio alcangou producio mensal de
120.000 m?2 e, ja no ano seguinte, realizou sua
primeira ampliagdo com a instalagio de mais
uma linha de producao, que dobraria sua
capacidade para 240,000 m2.

Em 2000, a empresa passou a se chamar
Ceramica Brasileira Cerbras Ltda. Dois anos
depois, como forma de reconhecer e valorizar
o trabalho de seus colaboradores, a Cerbras
implanta o regime de participa¢ao de lucros.

Realizou, em 2004, a sua terceira ampliacao
que lhe permitiu produzir 650.000 m2/més e
expandir seus horizontes comerciais, com o
inicio de sua internacionalizag3o.

cerbras

Quatro anos depois, veio a quarta ampliagao
que elevou a capacidade de produgido para
1.100.000 m2/més. Logo em seguida, iniciou-se
um processo de qualificagdo de seus
processos operacionais. Como resultado, em
2010, garantiu a conquista da certificagao do
produto, em conformidade com a norma ABNT
NBR ISO 13006/2020 e portaria Inmetro n?2
412/2014 e n°® 286/2021 por meio do Centro
Ceramico do Brasil (CCB), organismo
acreditado pela Coordenagcdo Geral de
Acreditacido do Inmetro.

Acompanhando o crescimento do
mercado, em 2011, a Cerbras
experimentou a quinta ampliagido
que elevou sua capacidade
produtiva para 1.700,00 m?/més, e
visando garantir maior agilidade
no atendimento aos seus clientes,
a Cerbras optou pela aquisicio de
uma frota propria para transporte
de matéria prima.
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Um ano depois, em 2012, foi reconhecida pela
primeira vez pelo GPTW (Great Place to Work)
como uma das melhores empresas para se
trabalhar no Ceara. A conquista da premiagao
foi repetida nos anos seguintes e hoje se
posiciona entre as melhores empresas para se
trabalhar no Ceara na categoria grande porte.
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Retornando ao ano 2012, a Cerbras conquistou
a certificacdo de qualidade I1SO 9001, que
estabelece requisitos para o seu Sistema de
Gestao de Qualidade (SGQ). Em 2014, passou
por sua sexta ampliagdo, alcancando o
patamar de 2.500.000 m?/més, indice que seria
ampliado ja no ano seguinte para 3.300.000
m?/més quando langou a linha de
revestimentos ceramicos em alta definicdo
(High Definition). A Cerbras celebrou, no
mesmo ano, a consolidagao da sua linha 100%
resistente a mancha d'agua, qualidade
reconhecida e comprovada pelo INMETRO
(Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e
Tecnologia) por meio do Centro Ceramico do
Brasil (CCB).

Em 2017, a Cerbras resolveu diversificar o mix
de produtos e langar as Telhas Prime. No ano
seguinte, em 2018, experimentou a sua sétima
ampliagdo ao iniciar a produgido de porcelanato
esmaltado, retificado e polido, com design
italiano e maxima proteg¢ao antimarcas. A nova
linha foi ampliada no ano seguinte, contando
com formatos especiais devidamente
certificados e com selo de qualidade para
porcelanato da ANFACER (Associagcdo Nacional
dos Fabricantes de Ceramica para
Revestimentos, Loucas Sanitarias e
Congéneres). Ainda em 2019 foi langado o
Super Prime ceramica do grupo de absorgao
Bllb com tecnologia de porcelanato.

cerbras

Em 2020, quando comemorou 30 anos, a
empresa langou um novo e exclusivo
formato de porcelanato, com maior
nimero de faces que deixa a paginagao
mais fiel aos elementos naturais. E em
2021, iniciou sua oitava ampliagao que, a
partir de margco de 2022, alcangou
capacidade produtiva de 3.900,000
m2/més, fazendo da empresa a Unica do
Nordeste a produzir grandes formatos
(120x120cm, 120x60cm, 94,5x94,5cm e
19x120cm), atendendo as novas tendéncias
mundiais de arquitetura e design.

07

A chegada dos grandes formatos deu
capilaridade para que as estratégias da
Cerbras fossem postas em pratica. Com a
diversificagdo do mix, multiplicagao canais e
conquistas de novos mercados foi possivel
alcangcar home centers e construtoras, lojas
premium, lojas conceitos e boutiques do setor.

Assim, atualmente, a Cerbras é presencga
marcante no Norte e Nordeste, exportando
seus produtos para mais de 30 paises, com
destaque para os EUA. A nova estrutura da
induUstria permitiu ingressar de forma concreta
nos mercados do Sul e Sudeste do Brasil.
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03. Identidade

Proposito: Revestir sonhos de realidade.

Nossa Visdo: ser uma empresa global no
segmento ceramico, reconhecida pela
qualidade dos seus produtos, praticas
sustentaveis, responsabilidade social e
valorizagao das pessoas envolvidas.

Nossos Valores:
¢ Somos éticos;
+ Valorizamos e respeitamos as pessoas;
* Somos sustentaveis;
« Fazemos qualidade;
*+ Somos extremamente comprometidos;
* Praticamos responsabilidade social e
cultural.
¢ Trabalhamos com seguranga.

cerbras
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POLITICA DO SISTEMA DE GESTAO INTEGRADO
O nosso compromisso é produzir produtos
ceramicos com qualidade, visando:

SATISFAZER AS
NECESSIDADES E
EXPECTATIVAS
DAS PARTES
INTERESSADAS

ATENDER OS
REQUISITOS LEGAIS E
OUTROS APLICAVEIS

BUSCAR A MELHORIA
CONTINUA DO
SISTEMA DE GESTAO
INTEGRADO

PROTEGER O MEIO
AMBIENTE, COM USO

SUSTENTAVELDE
RECURSOS, APREVENGCAO
DA POLUICAO E OUTRAS
PRATICAS AMBIENTAIS,

PRATICAR
RESPONSABILIDADE
SOCIAL E CULTURAL

PROPORCIONAR
CONDICOES DE
TRABALHO SEGURAS
E SAUDAVEIS
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04. Sistema de Gestao Integrado - SG

Politica:

O nosso compromisso é produzir produtos
ceramicos com qualidade, visando:

+ Satisfazer as necessidades e expectativas
das partes interessadas;

¢ Atender os requisitos legais e outros
aplicaveis;

e Buscar a melhoria continua do Sistema de
Gestao Integrado;

* Praticar responsabilidade social e cultural;

¢ Proteger o meio ambiente, com uso
sustentavel de recursos, a prevengdao da
poluicdo e outras praticas ambientais;

¢ Proporcionar condicdes de trabalho seguras
e saudaveis.

cerbras

Partes Interessadas:

Acionistas

Colaboradores
Comunidades locais
Fornecedores

Clientes

Colaboradores Terceirizados
Representantes
Sociedade

Orgios regulamentadores
Sindicato

Consumidores
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05. Normas

5.1 Discriminacao e Preconceito

Comportamentos discriminatérios em fungao
de sexo, cor, género, religido, raca, etnia,
condicao fisica, orientagdo sexual, faixa etaria,
preferéncias politicas, dentre outros, ndo sio
praticas aceitaveis pela Cerbras.

Todos os colaboradores devem ser tratados de
forma igualitaria e possuir as mesmas
oportunidades de valorizagao profissional. Nos
processos de selegao interna e promogdes, os
colaboradores sao avaliados por suas
condicdbes em atender e se adequar as
expectativas do cargo e a cultura da empresa.

Todos devem participar da construgdo de um
ambiente de trabalho inclusivo, mantendo uma
relacao respeitosa. Orientamos que vocé trate
seu colega pelo nome e nao por apelidos.

Valorizamos e respeitamos a opinido de cada
um. Como ferramenta de fortalecimento dessa
cultura, nossa presidente avalia mensalmente
os pontos de melhoria e os elogios colocados
pelos colaboradores nas caixas de sugestoes
espalhadas pela empresa.

cerbras
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5.2 Politica Anticorrupcao

A Politica Anticorrupgio estabelece critérios
com vistas a proibicdo de praticas de suborno
e corrupgao na conducgdo dos negodcios. Esta
politica é aplicavel a empresa e a todos que
trabalham em nome da Cerbras.

Assim, fica proibido:

Oferecer ou pagar, em dinheiro ou em qualquer
coisa de valor, a um agente publico ou privado,
direta ou indiretamente, com intuito de:

¢ Corromper qualquer agdao, omissao ou
decisdo do receptor;

¢ Demonstrar gratidio ao receptor por ter
tomado uma decisido ou ter agido de forma
que beneficiou a empresa impropriamente;

e Induzir o receptor a usar sua influéncia
para afetar qualquer ato ou decisio de
terceiros;

e Garantir uma vantagem impropria ou ajudar
a empresa na obtengdo ou manutengio de
quaisquer negdcios.

cerbras

5.3 Politica de Concorréncia Leal

A Cerbras e as pessoas que a representam
seguem os principios de concorréncia leal,
sendo obrigatoriamente respeitados os
seguintes pressupostos basicos:

* Respeitar a livre concorréncia de mercado;

e Respeitar a livre escolha do mercado;

e Combater a sonegagdo fiscal, trabalhando
com transparéncia;

o Ser ético e nao obter beneficios através de
meios ilicitos.

1

5.4 Presentes, Favores e Servicos

Para preservar a imparcialidade nos negocios,
nao se deve aceitar ou oferecer favores,
dinheiro ou presentes que possam afetar
decisdoes, comprometer a situagao profissional
ou da empresa, facilitar negécios e beneficiar
terceiros.

Deve-se evitar o pagamento de despesas de
qualquer natureza a clientes com a intengao
de influenciar as decisdes comerciais.



Codigo de Conduta

5.5 Assédio e abuso de poder

A Cerbras preza pelo respeito e ndo compactua
com comportamentos cque caracterizem
assédio moral, sexual, econdmico ou situagées
de ameacgas, intimidagdes e pressdes no
relacionamento entre colaboradores,
independentemente de seu nivel hierarquico.

Todos os cargos de gestiao devem tratar de
forma ética e respeitosa os colaboradores, pois
nao toleramos abusos de autoridade.

Em situagdes de assédio, discriminagio ou
praticas abusivas, é dever de todos que uma
solucao seja definida por meio da formalizagao
em nossos canais de denlincia e/ou através
dos membros da CIPAA (Comissao Interna de
Prevencao de Acidentes e Assédios).

e Canal de Denuncia que esta disponivel nos
nossos canais de divulgacao (site,
embalagem e demais documentos);

e Formulario RQ-213_Formulario de Dentincia
de preenchimento interno;

e Caixa de sugestdes que estdo distribuidas
por toda a empresa, sugestoes essas que
sdo lidas/avaliadas pela presidéncia.

Todas as denlncias serao tratadas de forma
segura e anénima.

cerbras
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5.6 - Alcool e drogas

E proibida a ingestdo de bebidas alcoélicas no
ambiente e horario de trabalho, assim como a
entrada na empresa em estado de embriaguez.

E proibido, também, o uso ou porte de drogas e
a permanéncia no ambiente de trabalho em
estado alterado pelo uso dessas substancias.
Tal atitude, quando descumprida, pode afetar
a seguranca e/ou desempenho de todos os
colaboradores.

cerbras

5.7 - Preservacao da Informacao

Deve-se ter um cuidado especial com as
informagdes estratégicas da empresa. Para
tanto, recomenda-se nao expor ou discutir
informagdes com pessoas cujas atribuigoes de
trabalho nao necessitem delas.

Deve-se tomar cuidado ao expor ou discutir
essas informagdoes em locais publicos, tais
como: Onibus, restaurantes, bares, aeroportos
e avidoes. Nenhuma informagdo confidencial
interna deve ser passada para fornecedores ou
terceiros.

A Cerbras compromete-se a proteger a
privacidade e a seguranga das informacdes
pessoais de seus colaboradores, clientes e
parceiros, em conformidade com a Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD - Lei n®
13.709/2018). Para isso, adotamos medidas
rigorosas de seguranga da informagao, visando
prevenir o vazamento, uso inadequado ou
acessos nao autorizados a dados pessoais.

Importante! Nao é permitido retirar do local de
trabalho, sem prévia autorizagdo, qualquer
equipamento, objeto ou documento
pertencente a empresa.
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5.8 - Finangas Pessoais

E importante que cada colaborador regularize
seus assuntos financeiros, de tal modo que suas
contas sejam pagas prontamente,
estabelecendo assim, seu crédito na
comunidade em que vive.

Em nenhuma circunstancia deve ser solicitado
um empréstimo a outro colaborador. Se algum
colaborador estiver passando por um momento
de dificuldade financeira, deve entrar em
contato com a Administragdo de Pessoal, pois a
Cerbras tem parceria com instituicbes que
possuem o objetivo de reduzir o endividamento.
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5.9 - Atualizacao de Dados

O colaborador deve comunicar a administracido
de pessoal ocorréncias desta natureza:

¢ Mudang¢a de nome;

 Mudanga da pessoa que deve ser notificada
em caso de emergéncia;

* Mudanga de nimero de dependentes;

e Mudanga de telefone ou enderego (trazer
comprovante de residéncia);

* Mudanga de estado civil (trazer certiddo de
casamento, uniao estavel ou divorcio);

¢ Nascimento de filho (trazer certiddao de
nascimento);

¢ Falecimento de familiares (trazer certidao
de 6bito);

 Manter atualizado o cartido de vacina (filhos
até 7 anos);

¢ Manter atualizado o comprovante de
escolaridade (filhos de 7 até 14 anos).

cerbras
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06. Trabalho infantil, forcado, ou analogo ao

escravo

A Cerbras respeita e promove os direitos
humanos, buscando prevenir potenciais
impactos e violagbes. Quando necessario,
trabalha para mitiga-los e remedia-los nas
suas atividades e ao longo da sua cadeia
produtiva.

Por isso, a Cerbras vem por meio deste Cdédigo
repudiar o trabalho infantil, forcado,
compulsorio, escravo ou analogo ao escravo. E
busca incentivar que os colaboradores,
comunidade local, fornecedores, clientes,
colaboradores terceirizados, representantes,
sociedade, acionistas, orgaos
regulamentadores, sindicato e consumidores,
denunciem situagbes em que os direitos
humanos nao sio respeitados.

cerbras

6.1 - Trabalho Infantil

A Cerbras ¢é contra qualquer pratica de
trabalho infantil, conforme aponta a
constituicdo:

e Até os 13 anos de idade o trabalho é
totalmente proibido.

e Entre 14 e 16 anos, ha uma excegio para o
trabalho na condicao de aprendiz.

* Entre 16 e 17 anos, ha permissao parcial.

S3o proibidas as atividades noturnas,
insalubres, perigosas e penosas, haja vista que
tais atividades s3do prejudiciais a formacgao
intelectual, psicolégica, social e/ou moral do
adolescente.
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6.2 Trabalho forcado, compulsoério,
escravo ou analogo ao escravo

A Cerbras ¢é contra qualquer pratica de
trabalho forgado, compulsério, escravo ou
analogo ao escravo, conforme aponta a
constituicio:

O trabalho escravo, também conhecido como
trabalho forgado ou compulsoério, significa
qualquer trabalho ou servigo requerido de um
individuo sob ameaca de qualquer penalidade e
para o qual esse individuo nao seja voluntario.

O Ministério do Trabalho define os seguintes
conceitos sobre o trabalho forgado, jornada
exaustiva, condicdo degradante e condigcdes
analogas a de escravos, nos termos abaixo:

I - Trabalho Forgado: aquele exercido sem o
consentimento por parte do trabalhador e que
lhe retire a possibilidade de expressar sua
vontade;

Il - Jornada Exaustiva: a submissiao do
trabalhador, contra a sua vontade e com
privagao do direito de ir e vir, a trabalho fora
dos ditames legais aplicaveis a sua categoria;

cerbras

Il - Condicao Degradante: caracterizada por
atos comissivos de violagdo dos direitos
fundamentais da pessoa do trabalhador,
consubstanciados no cerceamento da
liberdade de ir e vir, seja por meios morais ou
fisicos, e que impliquem na privagdo da sua
dignidade;

IV - Condigao Analoga a de Escravo:

a) A submissdao do trabalhador a trabalho
exigido sob ameaca de punicdo, com uso de
coacao, realizado de maneira involuntaria;

b) O cerceamento do uso de qualquer meio de
transporte por parte do trabalhador, com o fim
de reté-lo no local de trabalho em razido de
divida contraida com o empregador ou
preposto, caracterizando isolamento
geografico;

c) A manutencao de seguranga armada com o
fim de reter o trabalhador no local de trabalho
em razdao de divida contraida com o
empregador ou preposto;

d) A retengio de documentagiao pessoal do
trabalhador, com o fim de reter o trabalhador
no local de trabalho.”
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07. Governo

A Cerbras é contra qualquer pratica de
sonegacgao fiscal. Trabalhamos em favor da
sociedade e temos consciéncia da nossa
responsabilidade em contribuir realizando o
recolhimento de todos os tributos.

Procuramos manter um bom relacionamento
com oOrgaos reguladores, sempre procurando
defender os interesses da Cerbras, expondo as
nossas opinides de forma clara e objetiva. Nao
praticamos fraudes e atos de corrupgdo ou
qualquer agdo que proporcione vantagens
inapropriadas.

cerbras
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08. Patrimonio

O cuidado com o patrimOnio e os recursos da
empresa sao exemplos de dedicagido e respeito
ao trabalho. Zelar pelos objetos, equipamentos,
moveis e imoveis demonstram
responsabilidade, evitam prejuizos e refletem
em beneficios para toda organizacao.

Nao devem ser utilizados, para fins particulares
e satisfacdo de interesses pessoais, os
recursos, o patriménio, os equipamentos e as
instalagbes da Cerbras. Eles devem servir
exclusivamente ao uso em suas operagoes.

Utilizar os meios de comunicagido da
organizagcdo unicamente para assuntos que
sejam pertinentes ao trabalho. Tolera-se a
utilizacdo consciente desses meios de
comunicagiao para fins pessoais, desde que
esse uso ndo contrarie normas e orientagdes
internas ou prejudique o trabalho.

cerbras
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09. Imagem

9.1 Comunicagao e imagem pessoal

A Cerbras preza por uma cultura de valorizagao
das pessoas e em boa parte das divulgagdes
(vagas, agbes e projetos) colocamos imagens
dos colaboradores.

Essas imagens s3o autorizadas antes de serem
divulgadas. O Termo de Autorizagdo de Uso de
imagem é assinado no momento da integragiao
do colaborador em seu primeiro dia de trabalho.

9.2 Imagens internas da Cerbras

Nao é permitido o registro de imagens internas
da Cerbras sem o conhecimento e
consentimento da area responsavel.

cerbras
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10. Relacionamento

10.1 Relacionamento com os clientes,
consumidores e concorrentes

A mesma tratativa de respeito,
profissionalismo, gentileza, transparéncia e
valorizagcao que temos com os colaboradores,
estendemos aos clientes, consumidores e
concorrentes.

Procuramos garantir aos nossos consumidores
a entrega dos produtos e a prestagiao da
assisténcia técnica. Com relagao a
concorréncia, assuntos estratégicos nao
devem ser repassados em hipotese alguma
para o mercado.
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10.2 Relacionamento com parceiros,
fornecedores e prestadores de
servico

Avaliamos os fornecedores de bens e os
prestadores de servicos por meio de critérios
claros, técnicos, sem discriminagdo e
favorecimentos.

Os fornecedores deverao conhecer, concordar
e atuar de acordo com os valores da empresa e
os principios deste codigo de conduta.

A Cerbras podera encerrar uma relagcdo de
negocio com um fornecedor sempre que
houver prejuizo de seus interesses ou
desconsideragao das questodes legais,
tributarias, de meio ambiente, de saude e
segurancga no trabalho.
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10.3 Relagao com os colaboradores e
seus representantes

Entre os valores e principais praticas da
empresa esta: "valorizamos e respeitamos as
pessoas", ou seja, a Cerbras tem o
compromisso de manter uma relagdo decente
e justa com todos os colaboradores e nao
tolera qualquer forma de discriminagao
motivada por etnia, género, orientagao sexual,
identidade de género, aparéncia, religido,
opiniao e demais formas de discriminagao.

A empresa também visa manter relacao de
respeito com os diversos representantes dos
trabalhadores, dentre eles os sindicatos. Nao
existe discriminagdao de grupos ou individuos
atuantes nessas entidades. A relagdo se
mantém no dialogo e respeito aos diversos
pontos de vista na busca do melhor equilibrio
e solucdo das situagoes.
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O trabalhador que tiver conhecimento ou
identificar violagbées a qualquer aspecto desse
Cadigo, acerca das politicas internas da
empresa ou da legislagdo e regulamentacdes
aplicaveis, deve reportar imediatamente a
situagdo aos membros da CIPAA (Comissao
Interna de Prevencao de Acidentes e Assédios),
ou a agao podera ser realizada de forma
andonima pelos canais da Cerbras, que pode e
deve ser utilizado pelo publico interno e
externo. Sao eles:

e Canal de Denuncia que esta disponivel nos
nossos canais de divulgagdo (site,
embalagem e demais documentos);

e Formulario RQ-213_Formulario de Denlncia
de preenchimento interno;

e Caixa de sugestdoes que estdo distribuidas
por toda a empresa, sugestdes essas que
sdo lidas/avaliadas pela presidéncia.
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11. Atitudes

Atitudes que esperamos dos colaboradores:

e Cumprir as atribuicbes que Llhe forem
determinadas, respeitando as orientagdes do
superior imediato;

e Cumprir horario de trabalho determinado
pela empresa;

¢ Manter o local de trabalho e equipamentos
sempre limpos e em perfeitas condigdes de
uso;

« Evitar desperdicio de tempo e materiais;

¢ Incentivar o trabalho em equipe, respeitando
a individualidade e a busca de consenso
entre as partes;

o Tratar com respeito as pessoas envolvidas,
independente do cargo ou posicao
hierarquica;

e Contribuir para um ambiente saudavel,
colaborativo, estimulante e democratico, no
qual seja respeitado o direito a negociagao
coletiva e a liberdade de expressio.

cerbras
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12. Papel da Lideranca

A lideranga da Cerbras é formada por pessoas
essenciais a construgio de uma cultura
organizacional sustentavel, ética e de boa
convivéncia. Portanto, é primordial que seja
conhecedora e multiplicadora deste Cadigo.

Além do foco na manutengido e crescimento do
negocio, a lideranga Cerbras busca manter o
equilibrio e bom funcionamento do ecossistema
visando, dessa maneira, colaborar com o avanco
da vida em sociedade.

Os lideres vivenciam os valores apresentados
neste documento, contribuindo na construgao
diaria e no fortalecimento do propédsito da
empresa.

cerbras
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13. ESG

A sigla ESG significa “environmental, social and
governance” (ambiental, social e governanga, em
portugués). E geralmente utilizada para medir as praticas
ambientais, sociais e de governanga de uma empresa.

A Cerbras é uma empresa que preza pelo cuidado com o
meio ambiente e que vem promovendo impacto social
positivo. A empresa busca incluir, manter e aprimorar as
boas praticas relacionadas aos fatores exigidos pelo ESG.

Na area social temos diversas praticas junto a
comunidade local e regides vizinhas, realizadas através de
doagodes de cestas basicas e das leis de incentivo fiscal.

Na governanga temos um Conselho de Administragao,
composto pela presidéncia e trés vice-presidéncias:
administrativa, financeira e industrial, que com um olhar
atento as tendéncias e oportunidades de mercado,
dividem entre si as responsabilidades por mitigar riscos
operacionais e melhorar continuamente a performance e
competitividade da Cerbras, trabalhando de forma
integrada com os demais niveis da estrutura
organizacional.

cerbras
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14 Praticas Sustentaveis

No quesito ambiental, a Cerbras se destaca
por buscar praticas responsaveis dentro do
cotidiano da industria. Nela sdo adotadas
diversas agbes sustentaveis como coleta
seletiva e reciclagem, controle de consumo de
energia, reuso de agua tratada, monitoramento
da qualidade do ar, sistema de tratamento de
sanitario doméstico e industrial,
reaproveitamento de ar quente, dentre outras.

Seguindo a linha de atuagdo sustentavel, a
Cerbras também realiza a separagido adequada
dos residuos. Em varios pontos da industria,
estdo disponiveis coletores seletivos para a
separagdo do lixo produzido. A segregacao e
identificacao dos residuos sao feitas por uma
equipe treinada, responsavel pela coleta.

Outro ponto trabalhado pela Cerbras é o
reaproveitamento dos materiais. Os residuos
gerados no processo produtivo sao
reaproveitados, retornando para o inicio do
processo. Caco ceramico cru e queimado, po
de argila nao contaminada e borra do esmalte
sao homogeneizados, triturados e
reaproveitados dentro do processo industrial.

cerbras

Ja o ar quente dos fornos, antes descartado na
atmosfera, é canalizado para um equipamento
da produgao chamado 'secador' e utilizado
para retirar a umidade das pegas. A madeira
manuseada passou a ser reaproveitada com a
recuperagdo e a fabricagdo de novos paletes,
voltados ao armazenamento dos produtos
ceramicos.

Considerando o valor "Somos Sustentaveis",
seguem algumas dicas contra o desperdicio:

¢ Nao imprima seus e-mails, salve-os como
arquivos no lugar pertinente;

¢ Caso exista a necessidade de impressao,
configure para modo econdémico e coloque a
configuragao padrao para frente e verso;

* Prefira a impressao preto e branco;

* Reaproveite os papéis A4;

¢ Desligue o monitor do seu notebook ao sair
para o almogo e ao sair da empresa;

e Procure usar uma garrafa plastica ou copo
para ingerir agua, desta forma, vocé ajuda a
reduzir o consumo de copo plastico e ainda
contribui para o meio ambiente;

¢ Procure realizar o descarte do lixo nas
lixeiras de forma correta.
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15. Politica de Prevencao ao Greenwashing

A maquiagem verde, conhecida como
Greenwashing, é a pratica de camuflar, mentir
ou omitir informagdes sobre os reais impactos
socioambientais das atividades de empresas,
industrias publicas ou privadas, organizagoes
ndo governamentais (ONGs), governos ou
politicos. E papel da publicidade nio apenas
respeitar e distinguir, mas também contribuir
para a formacao de valores humanos e sociais
éticos, responsaveis e solidarios.

A Cerbras repudia quaisquer atos de
Greenwashing e apresenta por meio do seu
cédigo de Conduta e Etica algumas maneiras
de como se prevenir de tal pratica.

Sao alguns exemplos de atos de Greenwashing:

¢ Mengdes sem provas: empresas informam
certo teor de material reciclavel em seus
produtos sem nenhum respaldo dos 6rgaos
de controle;

* Declaragbes sem citagao de Certificagdo ou
algo que comprove a declaracgao;

cerbras

Com algumas atitudes simples, é possivel se
prevenir contra as estratégias e apelos do
Greenwashing:

e Conhecer as certificagdbes ambientais mais
utilizadas no Brasil. A presenca destas
certificagdbes garante a veracidade das
informagdes. E importante, também, verificar
no site da certificadora se o nome da
empresa consta no cadastro, porque existem
empresas que fazem uso dos selos
ilegalmente;

e Questionar se a organizagao esta
apresentando uma solugido pontual para
determinada questao ambiental caso declare
o produto como natural ou sustentavel;

e Observar se o anuncio utiliza termos muito
vagos, como por exemplo “amigo do meio
ambiente” ou “sustentavel”, sem esclarecer
quais sao as atitudes efetivas;

e Verificar se a organizagao fornece algum
meio de comunicagdo para que o consumidor
busque a veracidade das informagoes.

A Cerbras possui o Selo ESG-FIEC desde o ano
de 2023, e estd em busca a Certificagdo I1SO
14001. Temos um “Canal de Denuncia” que esta
disponivel em todos os nossos canais de
divulgagdo (site, embalagem e demais
documentos) e um formulario RQ-
213_Formulario de Denuncia de preenchimento
interno.




Codigo de Conduta

16. Politica Administrativa

16.1 Armarios

Com foco na maior segurangca, o acesso a
empresa sera permitido com mochilas, bolsas
ou sacolas somente de materiais
transparentes. Caso o material seja diferente
do exigido, o colaborador devera deixar seus
pertences nos armarios disponibilizados nos
vestiarios, sendo o colaborador responsavel
por manté-lo fechado com cadeado, limpo e
conservado.
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16.2 Acesso por detectores de metais

Na entrada e saida das dependéncias da
Cerbras, todos devem passar pelo portal de
detecgiao de metais. Caso alguém esteja com
algum item de metal imprescindivel, deve
deposita-lo no local indicado na portaria. Se o
portal identificar a presenca de metal, cabera
ao vigilante utilizar o bastio manual para
verificagao.
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16.3 Responsabilidade com
equipamentos e materiais de trabalho

Cada colaborador é responsavel pela correta
utilizacdo e limpeza dos equipamentos e
materiais de trabalho. Todos os equipamentos,
maquinas ou materiais de trabalho devem ser
utilizados conforme orientagao das liderancas
e/ou de acordo com os manuais dos
fabricantes. O colaborador que nao possuir
treinamento adequado ou autorizagdo para
intervengdes em materiais ou equipamentos da
empresa, e fizer uso destes, estara sujeito a
punicdo por falta grave.

O ambiente de trabalho e sua conservagao com
relagio a Llimpeza e organizacao ¢é de
responsabilidade do colaborador. Os
equipamentos, materiais e espagos de uso
coletivo deverdao ser conservados com bom
senso para melhor higiene, manutencdo e
durabilidade.
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17. Politica SESMT

Todos os colaboradores devem ter atengio e
respeito para com os procedimentos e normas
de seguranca e saude do ambito do SESMT da
empresa. Eles estao divulgados em manuais,
murais, reunides, inspe¢des e treinamentos.
Portanto, deverao ser cumpridos na integra,
visando a plenitude fisica e bem-estar de cada
colaborador.

17. 1 EPI (Equipamento de Prote¢ao
Individual)

O uso do EPI é fundamental para garantir a
saude e a protecdao do trabalhador, evitando
consequéncias negativas em casos de
acidentes de trabalho. Além disto, o EPI
também ¢é usado para assegurar que o
profissional ndo sera exposto a doengas
ocupacionais, isto porque elas podem
comprometer a capacidade de trabalho e a
vida dos profissionais durante e depois da fase
ativa da jornada.

cerbras

E dever das liderangas da Cerbras garantir que
os profissionais fagam o uso adequado dos
equipamentos de protecgdo individual. Os EPI’s
devem ser utilizados durante todo o
expediente de trabalho, seguindo as
determinagdes especificas para cada funcao.

De acordo com NR-06, os EPIs (Equipamentos
de Protecao Individual) fornecidos
gratuitamente pela empresa devem ser usados
em carater obrigatdorio, sendo sua guarda e
conservacgao de responsabilidade do
colaborador. Seu uso inadequado ou a recusa
da utilizagdo implicam em indisciplina,
conforme os procedimentos divulgados pelo
SESMT.

A perda, roubo ou extravio, e o uso inadequado
do EPI, ferramentas de trabalho e outros
recursos sob a responsabilidade do
colaborador, que por ventura venham a sofrer
danos, implicarao no ressarcimento por parte
do colaborador, correspondente aos custos de
cada item, devendo ser descontado em
contracheque.
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17.2 Local de Descanso

Nao é permitido descansar em qualquer
espaco da area industrial, por questiao de
seguranga e salde ocupacional, devendo ser
utilizada a area de descanso adequada e
oferecida pela empresa, bem como é proibido
fumar nas dependéncias da area industrial e
nos demais ambientes fechados da empresa.

17.3 Atestados

O colaborador tera o prazo de até 72 (setenta e
duas horas) para a apresentagcdo do atestado
médico ao SESMT, contados do dia seguinte a
data do atestado, devendo preencher de
proprio punho o protocolo de entrega, além de
sua assinatura. Em caso de afastamento e
licencas, o colaborador devera fazer exame de
retorno ao trabalho, apresentando-se ao
SESMT para esse fim. Colaboradores afastados
e/ou de férias deverdao aguardar junto a
Portaria a autorizagdo para seu acesso as
dependéncias da empresa.

cerbras

17.4 Acidentes

Acidentes ocorridos no local de trabalho ou no
trajeto residéncia-empresa-residéncia devem
ser, de imediato, comunicados ao SESMT da
empresa. Nas mudangas de enderego o
colaborador devera comunicar, de imediato, ao
RH, pois em caso de acidentes de trajeto, se o
local do acidente for incompativel com o
endereco registrado no RH, o acidente sera
descaracterizado.

Importante! O colaborador deve estar sempre
com a original ou copia do seu documento de
identidade (com foto) e a carteira do plano de
saude.
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17.5 Smartphones e Adornos

Com foco na prevengiao de acidentes dos
colaboradores que atuam no industrial, ndao é
permitido o uso de smartphones e de adornos
no ambiente de trabalho. Sio exemplos de
adornos: brincos, anéis, aliancas, pulseiras,
relégios, colares, broches, piercings e/ou
semelhantes.
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18. Politica de Recursos Humanos

18.1 Recrutamento e Selegao

O processo de Recrutamento e Selegao surge a
partir de uma demanda do gestor solicitante.
Para abertura da vaga é necessario
apresentacdo do formulario de requisicao (RQ-
126).

Quando a solicitagido da vaga for realizada por
motivos de substituicio, promocao,
afastamento ou transferéncia sera necessario
a assinatura da geréncia imediata. Entretanto,
quando a solicitagao se tratar de aumento de
quadro devera ter a assinatura da diretoria ou
vice-presidéncia na requisigao.

Na solicitagdo, o gestor delimita se sera
selecdo interna (entre os colaboradores),
externa (publico de fora da empresa) ou mista
(colaboradores e publico de fora da empresa).

Observagio: é priorizada a nao contratacao de
parentes e ex-colaboradores.

cerbras

O Processo Seletivo abrange varias etapas:

Analise curricular;

Apresentacgiao da vaga;

Aplicacdo do teste psicoldégico e/ou prova
de conhecimentos especificos;

Teste situacional, redagdo, assessment,
etc. (conforme a necessidade);

Entrevista com RH;

Entrevista com gestor;

Exame médico;

Entrega de documentos.




Codigo de Conduta

18.2 Promocgoes

As promogdes sao realizadas conforme as
necessidades das areas. O gestor desenvolve,
treina e apos considerar o colaborador
preparado para a promocao, ele formaliza por
meio da requisicio e avaliagdo de
desempenho.

Na avaliagdo de desempenho, o colaborador é
analisado conforme suas competéncias
comportamentais e técnicas. Sao promovidos
os colaboradores que se destacam, estao
alinhados com os valores da Cerbras e
entregam resultados.

cerbras

18.3 Sele¢oes Internas

A Cerbras tem uma forte cultura de
valorizagdo dos colaboradores e incentiva o
fechamento das vagas por meio de processos
seletivos internos.

No processo de selegdo interna, a vaga é
inicialmente divulgada por meio dos canais de
comunicagio interna (TV, Instagram e murais)
e, consequentemente, é definida a data limite
para inscricdo no RH. O colaborador podera
fazer parte do processo seletivo desde que
possua os requisitos minimos e esteja no prazo
de inscrigao estipulado pelo RH.

Conheca os critérios de avaliagao:

a) Ter no minimo 06 meses de empresa;

b) Nao ter adverténcia ou suspensdo nos
ultimos 06 meses;

c) Disciplina (pontualidade e assiduidade);

d) Adaptaciao e cumprimento das normas e
procedimentos internos;

e) Ter um parecer favoravel do gestor atual;

f) Ser aprovado em todas as etapas com o RH
e gestor da area.

31




Codigo de Conduta

18.4 Treinamentos

Prezando por cumprir o valor "Valorizamos e
Respeitamos as Pessoas", e pensando em
oferecer possibilidades para o colaborador se
desenvolver profissionalmente, temos
programas de treinamento e
desenvolvimento.

Logo no inicio, apos a integragdao, o
colaborador inicia os seus primeiros
treinamentos de instrugao para as atividades
da sua area.

Para cada setor existe um plano de
qualificacdo e, para compor esse plano, a
empresa oferece cursos obrigatérios de
reciclagem, aperfeicoamento e formacao
continuada, além de programas para
desenvolvimento dos lideres.

cerbras

18.5 Incentivo educacional

Este  beneficio visa agregar novos
conhecimentos ao colaborador, que fara uso
destes no exercicio de suas atividades. Com
o beneficio aprovado pelo gestor e o RH, o
colaborador tera a mensalidade custeada em
50% de cursos técnicos, graduagdes ou
especializagbes. Seguem os critérios para
aprovacgio do incentivo:

e Possuir 01 ano de empresa;

e Curso correlato as atividades;

e Resultado satisfatorio na avaliacao de
desempenho feita pelo gestor no
momento da analise de aprovagiao.

Observagao: o teto do valor a ser custeado
pela empresa é de até R$ 500,00 (cursos de
graduacao e poés-graduagio) e até R$ 300,00
(cursos técnicos).
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18.6 Responsabilidade Corporativa

A Cerbras busca reforgar os valores e a visao
da empresa por meio da transformagao social,
através de projetos que valorizam e dao
suporte a quem mais precisa. Por conta disso,
foi criada uma célula na area de Recursos
Humanos que se chama Responsabilidade
Corporativa. Ela tem como objetivo realizar
doagdes mensais para instituicdbes das
localidades de Maracanau e Fortaleza. Essas
entidades também podem ser sugeridas pelos
colaboradores.

Existem mensalmente duas metas (producéo e
faturamento) e para cada meta atingida é
doado 1kg de alimento por cada colaborador.
Atualmente, a empresa apoia instituicées da
comunidade e aquelas indicadas por nossos
colaboradores.

cerbras

Além das doagdes mensais realizadas ao
longo do ano, no més de dezembro, a
Cerbras promove a Gincana do Bem, uma
acao anual com o objetivo de arrecadar o
maior numero possivel de alimentos nao
pereciveis. O propodsito dessa iniciativa é
contribuir especialmente para as familias
que residem nas proximidades das Jazidas,
onde as matérias-primas utilizadas na
fabricagdo dos produtos Cerbras sao
extraidas.

Ao final da gincana, todos os alimentos
arrecadados sao cuidadosamente
organizados e distribuidos entre essas
familias.

Com o objetivo de fortalecer seu
compromisso com a responsabilidade social,
a Cerbras utiliza as leis de incentivo para
apoiar diversas agoes culturais e
instituigoes.

A empresa acredita no impacto positivo
dessas iniciativas, contribuindo para o
desenvolvimento cultural e para o bem-
estar das comunidades.
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19. Beneficios

Como foco na melhoria na qualidade de vida do
colaborador, os beneficios oferecidos pela
Cerbras sao:

19.1 Refeitorio

Disponivel para todos, diariamente sao
ofertados 3 cardapios a escolha do
colaborador.

19. 2 Vale-alimentagao

O colaborador apdés 30 dias trabalhados
completos no més terd acesso ao cartao
alimentacao, conforme descritivo a seguir:

* R$ 200,00 - Fixo

« Até R$ 200,00 - Metas setoriais e globais;
¢ R$ 100,00 - Fiscal de rota;

* R$ 100,00 - Brigadista.
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19.3 Rota

Fica disponivel para todos os colaboradores o
uso da rota da empresa, sem nenhum custo
adicional. O colaborador escolhera a rota de
sua preferéncia, levando em consideragiao o
menor deslocamento entre sua
residéncia/empresa/residéncia. Caso nao
utilize a rota, o colaborador podera solicitar o
vale-transporte.
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19.4 Assisténcia Médica

O colaborador Cerbras tem disponivel o plano
de saude Hapvida e Unimed com
coparticipagdo, pagando o valor de R$ 1,00
para o plano basico, que pode ser estendido a
conjuge e filhos mediante ao pagamento da
50% mensalidade, conforme tabela de valores
disponivel na Administragao de Pessoal.

19.5 Convénio Odontolégico

Visando a saude bucal, é disponibilizado ao
colaborador o convénio com a Clinica Seu
Dentista sem custo para o titular. O convénio
podera ser estendido para esposa (0) e filho(s)
mediante o pagamento do valor da tabela.

cerbras

19.6 Descontos na Comprade Produtos

Incentivando que o colaborador possa usufruir dos
produtos fabricados pela Cerbras e ser um
promotor da marca, a Cerbras oferece um prego
diferenciado na compra dos seus produtos, desde
que obedecga as regras pré-estipuladas.
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20. Direitos

20.1FGTS

A empresa deposita mensalmente um valor de
8% dos vencimentos mensais em conta
vinculada na Caixa Economica Federal. O saldo
é corrigido mensalmente podendo ser sacado
conforme legislagido especifica. No caso dos
aprendizes, o valor é de 2%.

20.2 Férias

As férias poderao ser gozadas apds 12 meses
de trabalho efetivo, podendo se estender até 11
meses do vencimento de acordo com a
Legislagao Trabalhista. A programagao das
férias sera feita pela empresa conforme a sua
necessidade e com a devida antecedéncia.
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20.3 Abono Salarial/PIS

Criado pelo Governo Federal, o PIS é
constituido de depdsitos efetuados
mensalmente pelas empresas em beneficio de
todos os colaboradores. A Caixa Econdémica
Federal é responsavel pelo pagamento do
Abono Salarial, sob gestio do Ministério do
Trabalho e Previdéncia.

O Abono Salarial equivale ao valor de, no
maximo, um salario minimo a ser pago
conforme calendario anual estabelecido pela
Caixa aos trabalhadores que satisfagam os
requisitos previstos em lei. Terao direito ao
abono salarial, os colaboradores com a
remuneracgao de até 02 (dois) salarios minimos
durante o ano-base e que estejam cadastrados
ha pelo menos 05 anos.
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20.4 132 salario

A gratificagao natalina popularmente
conhecida como décimo terceiro salario, sera
paga em duas parcelas: a primeira parcela sera
paga até o ultimo dia util do més de novembro
e a segunda parcela até o dia 20 de dezembro.
Na segunda parcela sera descontado o valor
recebido como antecipagio da primeira
juntamente com o desconto do INSS e IRRF.

O valor corresponde ao salario integral de cada
colaborador que tenha 1 (um) ano de trabalho
na empresa, e caso o colaborador ainda nao
tenha 1 (um) ano de empresa, recebera o valor
correspondente a 1/12 (um doze avos) da
remuneracgao para cada més trabalhado.

20.5 Auxilio Doenca

O auxilio doenga é concedido pelo INSS, em
caso de afastamento do trabalho por motivo
de doenca com um periodo superior a 15
(quinze) dias.



20.6 Licenga Maternidade

A colaboradora gestante tera direito a licenga
maternidade de 120 dias. Durante este periodo,
recebera seu salario integral, com descontos legais
do INSS e IRRF. Como forma de apoiar a
colaboradora gravida, no 72 més de gestagdao é
depositado o valor R$ 1.000,00 de Auxilio Enxoval.

20.7 Licenga Paternidade

O colaborador tera direito a 05 dias consecutivos
de licenga a partir do nascimento do filho, desde
que apresente a certidio de nascimento na
Administragdo de Pessoal.

20.8 Doagao de Sangue

O colaborador que doar sangue devera apresentar
comprovagiao na Administracdo de Pessoal e tera
direito a 1 (um) dia de descanso, nio podendo
exceder a 1 (um) dia a cada 12 (doze) meses de
trabalho. E importante ressaltar que a doagio
devera ser comunicada com antecedéncia a
empresa.

cerbras
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20.9 Casamento

O colaborador que casar tera direito a 03 (trés)
dias consecutivos a contar do dia do
casamento civil, mediante a comprovagao na
Administragcido de Pessoal no prazo de 72
horas.

20.10 Falecimento

Em caso de falecimento do coénjuge,
ascendente, descendente, irmao ou pessoa,
declarada em sua carteira de trabalho e
previdéncia social que viva sob sua
dependéncia econémica, o colaborador tera 2
(dois) dias consecutivos de auséncia a partir
do falecimento, sem prejuizo financeiro
(descontos). E importante ressaltar que o
prazo de entrega do comprovante é de 72
horas obedecendo a norma preestabelecida
para apresentacao de justificativa de falta.

cerbras

20.11 Vestibular

Nos dias em que o colaborador estiver
comprovadamente realizando provas de exame
para ingresso em instituicbes de ensino
superior, devera apresentar uma declaragao
referente ao dia da prova até o prazo de 72
horas para abono da falta.
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20.12 Testemunhas

Sera abonada as horas quando necessario o
comparecimento como testemunha na policia
ou Justica, com horas registradas no
documento de solicitagdo, comprovado com
apresentacido de declaragdo emitida pelo orgao
solicitante, mediante entrega na Administragao
de Pessoal no prazo de 72 horas.
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21. Disposicoes Finais

O Codigo de Conduta da Cerbras ja existia e passou por um processo de revisdo em janeiro, abril, agosto e outubro de 2022.
Nova revisao realizada em novembro de 2024.

A empresa e seus gestores comprometem-se em levar ao conhecimento de todos os colaboradores, comunidade local, fornecedores, clientes, colaboradores
tercerizados, representantes, sociedade, acionistas, drgaos regulamentadores, sindicato e consumidores, as diretrizes de conduta contidas nesse documento.

Em caso de duvidas, o setor de Recursos Humanos esta a disposicao.
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